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玉山金融控股股份有限公司  

董事會績效評量執行結果 

一、 本公司於2013.02.11第4屆第 15次董事會通過訂定「董事會績效評量辦法」，

其評量程序分為： 

(一) 董事會績效評量 

1. 每年進行前一年度之評量，依董事會績效評量表進行評量。 

2. 董事會績效評量由公司治理暨提名委員會審議，並提董事會決議。 

(二) 功能性委員會績效評量 

1. 每年進行前一年度之評量，依功能性委員會績效評量表進行評量。 

2. 功能性委員會績效評量由各該委員會自行審議，並提董事會報告。 

(三) 董事績效評量 

1. 每年年初進行前一年度之評量，由董事自行(自我評量)及為其他董

事(整體評量)填具評量表。 

2. 由董事會議事事務單位彙整董事自我評量及整體評量，綜合成為每

位董事之最終績效評量結果，陳請董事長核閱。 

二、 本公司董事會績效評量之執行應至少每三年由外部專業獨立機構或外部專

家學者進行評量，藉由專業機構審視公司現行董事會及功能性委員會運作情

形，透過評估委員之指導及交流，使本公司獲得專業而客觀的體檢報告。 

(一) 本公司 2023年 10月委任社團法人中華公司治理協會對董事會之效能進

行評估，該機構及執行專家與本公司無業務往來具備獨立性，其分別就

本公司董事會之組成、指導、授權、監督、溝通、內部控制及風險管理、

自律，以及董事會會議與支援系統等 8大項構面進行評估。 

協會除書面審閱本公司評估指標項目陳述說明及提供相關文件外，

2023.11.29 亦親至本公司進行實地訪評，個別訪評對象包含董事長、總

經理、總稽核及經營團隊、五位獨立董事等，協會並於 2023.12.13出具

董事會績效評估報告。有關整體評估報告，本公司已將相關總評內容、

建議事項及未來改善計畫提報 2024.01.17第 8屆第 8次董事會。 

(二) 整體評估報告 

1. 總評摘要： 

(1) 公司重視董事會組成之專業與多元性。公司五席獨立董事分別在

財務會計、數位科技、法律、商業策略、顧客體驗等專業領域積極

貢獻所長，與公司經營團隊互動良好，提供充分諮詢與指導。 

(2) 各項董事會議案於會議充分討論，董事勇於任事，對於各項議題積

極發言，與經營管理階層有直接溝通管道，董事會議事文化良好。 

(3) 公司中長期目標與策略形成，透過每年展開工作會議討論，主題涵

蓋各業務領域，待經營部門策略完成後，提報董事會策略委員會及
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董事會討論、決議，並向全體同仁說明營運策略與未來方向，充分

發揮董事會指導策略與溝通之功能。 

(4) 董事會成員及管理階層接班規劃明確，已依計畫按部就班依序執

行。人才培育部分，定期篩選各階層名單，輔以教育訓練、工作輪

調等方式培訓，計畫性地培育接班梯隊，為公司永續發展儲備人才。 

2. 建議事項摘要及改善計畫： 

項目 建議事項 改善計畫 

1 

建議檢視現有功能性委員會之

階段性定位、職能及分工，考量

委員會整併之可行性，以提升

委員會間之協同作業與整體董

事會運作效能。 
相關建議事項將列為公司

治理優先加強計畫，以持續

強化本公司董事會效能。 

2 

公司治理主管主動拜訪新任董

事，提供董事手冊，並進行業務

簡報，積極協助董事就任，建議

將此實務作法制定標準作業流

程，完善相關制度，以利公司治

理主管經驗之傳承，發揮公司

治理標竿企業之示範效果。 

三、 本公司董事會績效依評量表 2019年由原本僅以「是」、「否」為表達方式，

調整為「優異」、「良好」、「尚可」、「欠佳」及「待加強」等五項等級、量化

方式進行評量，另考量董事應遵循最高道德標準，特別將道德行為遵循檢視

列入董事會績效評估指標，確保董事每年自律遵循；2021 年新增協助及指

導三道防線之各角色功能及權責相關指標內容，並新增公司發生重大缺失事

項，應將具體風險事項納入整體績效評量內容。公司經營策略主要結合企業

承諾、社會參與和環境政策。本公司經營策略主要結合企業承諾、社會參與

和環境政策，相關評量項目如下： 

(一) 董事會績效評量項目包含 5 大面向(47 項指標)：對公司營運之參與程

度、提升董事會決策品質、董事會組成與結構、董事之選任及持續進

修、內部控制。 

(二) 功能性委員會績效評量項目包含 5 大構面(24 項指標)：對公司營運之

參與程度、功能性委員會職責認知、提升功能性委員會決策品質、功能

性委員會組成及成員、內部控制。 

(三) 董事自我及整體績效評量項目包含 6 大構面(25 項指標)：公司目標與

任務之掌握、董事職責認知、對公司營運之參與程度、內部關係經營與

溝通、董事之專業及持續進修、內部控制。 
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四、 本公司 2024.01.17完成 2023年董事會及功能性委員會績效評量，評量結果

如下： 

(一) 董事會積極參與公司營運，善盡指導與監督公司策略、重大業務及風

險管理之責，建立妥適之內部控制制度，評量結果「優異」49項，評

量分數：得分率 100%。 

(二) 功能性委員會整體運作情況完善，符合公司治理，各委員會均克盡其

責，有效增進董事會職能： 

1. 審計委員會評量結果「優異」22項，指標 2項不適用。評量結果：

優異。 

2. 薪酬委員會評量結果「優異」19項，指標 5項不適用。評量結果：

優異。 

3. 公司治理暨提名委員會評量結果「優異」17項，指標 7項不適用。

評量結果：優異。 

4. 董事會策略委員會評量結果「優異」17項，指標 7項不適用。評量

結果：優異。 

5. 永續發展委員會評量結果「優異」17項，指標 7項不適用。評量結

果：優異。 

6. 董事會風險管理委員會評量結果「優異」17項，指標 7項不適用。

評量結果：優異。 

五、 依據董事自行及為其他董事填具績效評量，本公司亦於 2023.02.20董事會陳

報 2022年董事績效評量結果： 

(一) 董事自我評量分數：得分率 99.40%。 

(二) 董事整體評量分數：得分率 99.80%。 

 

 


